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Weiterbildung:
Gewaltfreie Kommunikation

Das Konzept der Gewaltfreien Kommunikation wurde von Marshall B. Rosenberg entwickelt und ist in
Deutschland stark verbreitet.

Ziel der Gewaltfreien Kommunikation ist es, eine wertschatzende Beziehung zum Gegenlber aufzubau-
en, die mehr Kooperation und Vertrauen im Miteinander erméglicht.

Voraussetzung dafur ist es, dass Menschen einander empathisch zuhéren und die Bediirfnisse und Gefih-
le, die hinter Konflikten stehen, klar zu formulieren lernen.

Anstatt andere zu verurteilen, Forderungen zu stellen und die Verantwortung fir die eigenen Bedur-
fnisse zu leugnen setzt die Gewaltfreie Kommunikation auf ein anderes Vorgehen:

Nach einer genauen Beobachtung der Situation werden die dadurch ausgeldsten Gefiihle und dahint-
erstehenden BeduUrfnisse wahrgenommen. Aus der Verbindung mit der Bedrfnislage der betroffenen
Parteien werden Lésungen erarbeitet, die beide Seiten gleichwertig bertcksichtigen. Das Konzept der
Gewaltfreien Kommunikation kann in padagogischen Arbeitsfeldern sehr gut eingesetzt werden.

Arbeiten Sie eher mit Kindern und Jugendlichen? Dann kénnte die
besser passen.

Die Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation gliedert sich in mehrere Teile:

Nach einer Einfilhrung in die Geschichte und Theorie der Gewaltfreien Kommunikation erhalten die Teil-
nehmenden die Méglichkeit, das eigene Kommunikationsverhalten zu reflektieren. Das Anwenden und
Weitergeben des Konzeptes setzt eine Bewusstwerdung der eigenen Haltung und das Einlben einer
gewaltfreien Sprache voraus.

In einer Mischung aus kurzen Theorieeinheiten und Ubungen lernen die Teilnehmenden die Kriterien und
Unterscheidungsmerkmale zwischen herkémmlicher und Gewaltfreier Kommunikation kennen. Dieses
Verstandnis wird in Einzelarbeit, Zweier- oder Kleingruppen, Rollenspielen sowie in der Reflexion im Ple-
num vertieft.

Ein wesentlicher Bestandteil des Seminares ist die Anwendung des Gelernten auf Situationen aus dem
Alltag. Damit die Teilnehmenden optimal vom Seminar profitieren, ist die Bereitschaft, Neues auszupro-

bieren, sehr hilfreich.

Die Weiterbildung kann als Prasenzseminar oder als E-Learning Seminar absolviert werden.
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Gewaltfreie Kommunikation: Theorie
Menschenbild und Grundannahmen der Gewaltfreien Kommunikation
Die Schlusselunterscheidungen in der Gewaltfreien Kommunikation:
Beobachtung versus Interpretation
Geflhle versus Gedanken
Bedrfnisse versus Strategien
Bitten versus Forderungen

Die Prozesse der Gewaltfreien Kommunikation:
Selbstempathie
Aufrichtigkeit
Empathie fur mein Gegenuber

Reflexion des eigenen Kommunikationsverhaltens
Ubungen zur Selbstreflexion und Anwendung der Gewaltfreien Kommunikation

Einsatz in der Beratung

Ubungen und Techniken zur Férderung der Gewaltfreien Kommunikation in der Beratung; Kommunika-
tionssperren, Beziehungsbitten in schwierigen Gesprachen; 4 Moéglichkeiten auf einen Vorwurf/Kritik zu
reagieren; Kriterien fur erfolgreiche Bitten; Wertschatzung statt Lob

Die Weiterbildung: Gewaltfreie Kommunikation hat einen hohen Praxisbezug: Die Methode der Gewalt-
freien Kommunikation wird von den Trainer*innnen anhand von Praxisdemonstrationen prasentiert bzw.
in Impulsreferaten mit Flipchart oder PowerPoint-Prasentation vorgestellt. AnschlieBend werden die
Techniken in Kleingruppen, Partneriibungen und Rollenspielen eingelibt, sodass sie sicher beherrscht und
am Arbeitsplatz umgesetzt werden kénnen. Das Besprechen von Rickfragen sowie Erfahrungsaustausch
zwischen den Teilnehmenden wird in moderierten Diskussionen erméglicht.

Auch in unseren E-Learning Weiterbildungen sind die Trainer*innen durchgehend live und interagieren
mit den Teilnehmenden. Inhalte werden wie gewohnt durch Impulsreferate, unterstitzt von PowerPoint-
Prasentationen und verschiedene Online-Tools, vermittelt. Ebenso méglich sind Live-Demonstrationen,
z. B. von Beratungssituationen, Rollenspiele unter den Teilnehmenden und Kleingruppenarbeit in Break-
out-Rooms.

Die Teilnehmenden erhalten eine Einfilhrung in das Konzept der Gewaltfreien Kommunikation und refle-
ktieren das eigene Kommunikationsverhalten.

Es werden vielfaltige Methoden, Spiele und Ubungen vorgestellt, die in das jeweilige Arbeitsfeld Gbertra-
gen werden kénnen, um hier Gewaltfreie Kommunikation zu férdern.

Ziel der Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation ist somit das Verstandnis, die Reflexion und die
Einlbung der Methode der Gewaltfreien Kommunikation.



Zur Zielgruppe der Weiterbildung: Gewaltfreie Kommunikation gehdren u. a. diejenigen, die im padago-
gischen Kontext mit Jugendlichen und Erwachsenen arbeiten.

Unser E-Learning Angebot ist zudem besonders interessant fir Menschen mit eingeschrankter Mobilitat
oder mit Betreuungspflichten, die eine langere Abwesenheit unmaoglich machen. Zudem entfallen Reise-
und Ubernachtungskosten.

Zielgruppe der Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation sind zum Beispiel:

Beratungsfachkrafte

Fachkrafte bei sozialen Diensten
Lehrer*innen an verschiedenen Schulformen
Erzieher*innen

Sozialpadagogen*innen

Fachkréafte in der Kinder- und Jugendarbeit
Mitarbeiter*innen in Behérden und Amtern
u.v.m.

Es gibt keine formalen Zugangsvoraussetzungen. Das Seminar steht allen Interessierten offen.

Die Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation findet an drei Tagen statt statt und umfasst 22,5 Stunden
(inkl. Pause) bzw. 25 UE (exkl. Pause).

Die Seminarzeiten sind bei den Prasenz- und E-Learning Seminaren gleich:
1. Tag: 09:00-17:00 Uhr bzw. 10:00-18:00 Uhr Aktuelle Termine finden Sie auf unserer
2. Tag: 09:00-17:30 Uhr Homepage unter
3. Tag: 09:00-15:00 Uhr »

Unsere Seminare finden als E-Learning Angebot sowie abwechselnd in folgenden Stadten statt:

Berlin Kéln Hamburg Munchen Leipzig Freiburg Stuttgart

Die Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation kostet als Prasenzveranstaltung: 550 Euro

In den Kosten der Weiterbildung enthalten sind die Seminarunterlagen, das Zertifikat sowie Getranke
und Snacks an den Seminartagen.

Die Weiterbildung: Gewaltfreie Kommunikation kostet als E-Learning Seminar: 490 Euro

In den Kosten enthalten sind die Seminarunterlagen und das Zertifikat als PDF.
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Teilnehmendenanzahl

Die Anzahl der Teilnehmenden bei dieser Weiterbildung liegt zwischen 7 und 18.

Veranstalter

Die Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation wird vom Institut fir Bildungscoaching veranstaltet.
Das Institut fur Bildungscoaching konzipiert, organisiert und betreut die Weiterbildungen und stellt die
Zertifikate aus.

Zertifikat

Bei Abschluss der Weiterbildung erhalten die Teilnehmenden ein Zertifikat.
Im Zertifikat werden alle wichtigen Inhalte der Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation genannt. Das
Zertifikat wird vom Institut fur Bildungscoaching ausgestellt.

Da die Dozentin Frau Sachers zertifizierte Trainerin fUr Gewaltfreie Kommunikation (CNVC) und aner-
kannte Trainerin vom Fachverband Gewaltfreie Kommunikation ® ist, kdnnen die absolvierten Seminart-
age auf die Anerkennung und/oder Zertifizierung angerechnet werden.

Aufbauangebote

Die Weiterbildung Gewaltfreie Kommunikation kann einzeln belegt werden. Aufbauend kann die Basis-
ausbildung in Gewaltfreier Kommunikation abgeschlossen werden.

Das Aufbauangebot umfasst zwei Module und findet an insgesamt 7 Tagen statt. Die Basisausbildung
kann optional als E-Learning oder als Prasenzveranstaltung absolviert werden.

Inhouse-Schulungen

Alle Seminare kénnen auf Anfrage als Inhouse-Schulungen gebucht werden. Stellen Sie jetzt lhre
unverbindliche Anfrage!

Fordermoglichkeiten

Wir nehmen Bildungs- und Qualifizierungsschecks vieler Bundeslander an. Sprechen Sie uns an!

Anmeldung

Sie kdnnen sich online unter www.institut-bildung-coaching.de anmelden.
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www.institut-bildung-coaching.de

Fragen

Wir beraten Sie gerne und beantworten lhre Fragen. Sie kénnen uns eine E-Mail schreiben oder zu un-
seren Sprechzeiten anrufen.

Antworten auf haufig gestellte Fragen finden Sie auch in unseren FAOs auf der Homepage.

Sprechzeiten

montags bis freitags von 9.00-12.00 Uhr und 13.00-15.00 Uhr

(Auch auBerhalb der Sprechzeiten sind wir unregelméaBig erreichbar — wir rufen gerne zuruick!)

Kontakt

Institut far Bildungscoaching

E-Learning - Berlin - KéIn - Hamburg - Minchen - Leipzig - Freiburg - Stuttgart
Fon: 0341-68797984

info@institut-bildung-coaching.de

» www.institut-bildung-coaching.de

Folgen Sie uns!

Auf unseren Social Media-Seiten informieren wir Sie Uber aktuelle Entwicklungen, Wissenwertes, neue

Seminare und Rabatt-Aktionen.
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Bewertung durch bisherige Teilnehmer*innen
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